CONSEJO CONSULTIVO
ACTA REUNION 11-05-2016

Se realiza la reunidn en la sede de la Junta vecinal Norte Hospital

Lectura Acta Anterior.

Se comienza a las 15:15 horas con lectura de las dos actas anteriores, el acta del 20
de Abril fue aceptada sin objecién y la del dia 04 de Mayo se debfa modificar por
errores de redaccidn,

1.- Temas pendientes Acta Anterior:

- Bajar la informacion a la gente que se representa ya realizado

- Plan de Trabajo Consejo Consultivo en Salud:

Actividades y fechas fijadas:

1° Objetivo: Mejorar satisfaccién usuaria en relacién a la atencién recibida:

Actividades:

Aplicacion Check List como méximo hasta el 20-05 y la tabulacién se realizard hasta 15 junio, luego
entregar un plan de mejora a la direccion hasta 30 junio.

La entrega de la credencial a los integrantes del consejo se encuentra realizada con los que han
enfregado la fotografia.

Postulacion a fondos concursables: Se postulara al Fondo de Organizaciones de Interés Publico,
Proyecto Secretaria de Gobiemo en que (no se requiere lugar fisico), la Sra. Alicia maneja la informacién
y al parecer se ejecutara, a partir desde Junio a Qctubre.

Se elimina el punto de hacer seguimiento a la unidad Oncologica sobre tema “trato™, por la
desvinculacion del Dr. Alvarado.

implementar la entrega de medicamentos a pacientes en unidad Oncoldgica, contemplado desde Julio a
Septiembre,

2° Objetivo: Contribuir a la informacién y orientacién de los usuarios dentro
del establecimiento.

Actividades:

Mejorar la entrega de informacion en farmacia ambulatoria, la cual quedo concretada con la instalacién
de un letrero luminoso.

Conocer programa Hospital Amigo, el cual se cumplié con la presentacion realizada por la referente
enfermera Gabriela Gallardo en el mes de Mayo

Se elimina la actividad de conocer el protocolo de asistencia al paciente hospitalizado, el cual fue
entregado al Presidente del Consejo.

Preparacién Cuenta Publica: el tema sera tratado como punto unico en préxima reunion (junio), se deben
llevar puntos relevantes ya que en el mismo mes se entrega propuesta a la Direccion.



* Capacitacion ley del lobby: Sobre este punto se solicitars desde el encargado de la Unidad Gestion al
Usuario al Servicio de Salud la capacitacion, ojala no superar octubre en su ejecucion.

3° Objetivo: Temas de infraestructura

e  (Gestion en mejoras de ramplas y veredas de acceso. Se debe solicitar proyecto de mejoramiento 2016 a
Subdirector de Operaciones, con ia finalidad de conocerlo ¥ hacer seguimiento a su cumplimiento.

» Espacio fisico para el Consejo Consultivo: En seguimiento hasta noviembre.

Se propone un 4° objetivo: Consolidar y afianzar lazos entre actores de Salud
para proponer mejoras.

Actividad: Encuentro Regional de Consejos Consultivos de Salud.

s Objetivo: Realizar diagnostico de la situacién actual en salud de la Region y presentar propuesta a
autoridades, estimando alcance a la Ministra de Salud.

e Como informacién adicional el Sr. Jestis Mesias, informa que el dia Viernes 13 a las 11:00 hrs. se llevara
a cabo la reunion con la Ministra de Salud, Directora de Salud, Directorio Médicos, Camara de Comercio
y corporacion Oncologica (sin fines de lucro), ésta tiene el objetivo revisar el proyecto para definir
directrices de proyecto Unidad Oncolégica, que comenzaria a ejecutarse en la region, la que debe ser
traspasada en lo posible a la red publica para su financiamiento.

Asistieron 07 integrantes del consejo consultivo de salud del Hospital Dr. Ernesto
Torres Galdames Terminando la reunién a las 16:30 horas

Préxima reunién sera el 01 de junio en la Sede Social de los Jubilados del
Hospital.
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