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PROCESO DE SOLICITUD DE APOYO PROFESIONAL

La presente circular tiene por finalidad dar a conocer a la comunidad hospitalaria de nuestro
establecimiento, el nuevo proceso de Solicitud de Acceso a Apoyo Profesional, el cual
busca fortalecer tanto las adreas de la Institucion como la adquisicién de experiencia
profesional para los funcionarios y funcionarias que cuenten con un titulo profesional en las
areas afines a las necesidades institucionales y que cumplan con los requisitos pertinentes.
Para lo anterior, se procede a sefialar los criterios a considerar para gestionar dicho proceso
y a detallar el flujo de lo antes mencionado:

e Competencias profesionales, Capacitaciones pertinentes, Autorizacién de jefatura
directa y Director, Necesidad de la Institucién, Cédigo sanitario segin corresponda
y Evaluacion inicial.

1) Las jefaturas de los Departamentos, Unidades y/o Servicios de apoyo deberdn
evaluar las necesidades de apoyo profesional que tienen al interior de sus equipos
de trabajo, para luego elevar una solicitud de apoyo profesional por 22 hrs,, al
Departamento de Desarrollo Organizacional, explicitando la profesion requerida y
las funciones a realizar. En su defecto los funcionarios/as también podrén elevar una
solicitud al Departamento de Desarrollo Organizacional de poder prestar apoyo
profesional en alguna Unidad o Servicio que tenga pertinencia con el titulo que
ostentan.

2) El Departamento de Desarrollo Organizacional hard revision de la planilla de
funcionarios/as que perciben asignacién profesional para detectar cual de ellos/as
cuenta con un titulo relacionado con la necesidad elevada por la jefatura y se
invitara a dichos funcionarios/as a manifestar su intencion de poder ejecutar dicho
apoyo o en su defecto para informar que no desean participar de aquella instancia.
En el caso de que el funcionario lo solicite, se haran las gestione correspondientes
para develar la necesidad en el drea o unidad solicitada.

3) Teniendo claridad de quienes desean continuar con el proceso, se sostendrd reunion
con su jefatura directa para poder explicar esta modalidad y obtener su aprobacidn
respecto a la disposicion de tiempos de su subalterno, dado que dicho periodo de
tiempo no podra ser cubierto por medio de remplazos o suplencias.

4) A continuacién, se procedera a gestionar una evaluacion curricular de las
capacitaciones las cuales deben ser acreditadas por medio de certificados que



consignen las horas y la categoria de aprobacién o historial de capacitaciones
emitido por la unidad pertinente, en conjunto con la jefatura de la unidad en donde
existe la necesidad de apoyo profesional para posterior entrevista y cumpliéndose
la pertinencia necesaria, se gestionara autorizacion del Director para luego proceder
con la resolucidn pertinente.

5) En caso de que existan dos o mas funcionarios que deseen participar de dicha
instancia, estos deberdn pasar por una evaluacién técnica para poder decidir de
manera objetiva quien cumple a cabalidad con el perfil necesario.

6) Finalmente se notificard via documento a todas las partes interesadas para cerrar el
proceso por medio de la correspondiente resolucion la cual permitira acreditar
experiencia profesional por el periodo que esta se mantenga vigente.
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